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3 Ways to Kill a Missional Culture 
 
INTRODUCTION 
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What Unifies Us? 
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The Story of The Stone 
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Story of Soul Searching and Asking Big Questions 
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Where We Began 
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The Result 
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Our Early Efforts 
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3 Ways We Killed a Missional Culture 
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WE ASSUMED THE GOSPEL 
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Accepted, Assumed, Confused, Lost 
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! T,0#::*4!/5)!>'37):!,3!:'3/!

T,&3/4!7)'7:)!&).),()!/5)!>'37):!+,/5!O'*!D!/5)*!.):)6&#/)!,/!

#0-!#..)7/=!!"0!1./3!;_4!+)!3))!U#2:!)0/)&!,0/'!P75)3234!

.:#&,%*!3'$)!$,320-)&3/#0-,0>3!%'&!/5)!-,3.,7:)3!/5)&)4!

#0-!/5)0!37)0-3!`!*)#&3!/)#.5,0>!/5)!>'37):!32.5!/5#/!,/!

>')3!/5&'2>5'2/!#::!13,#=!!85)!$,0,3/&*!'%!U#2:!.#23)-!

V2,/)!#!3.)0)!,0!P75)3234!62/!,/?3!.:)#&!/5#/!/5)&)!+)&)!

-,3.,7:)3!+5'!:'()-!/5)!>''-!0)+3=!

d0%'&/20#/):*4!5'+)()&4!7)'7:)!#&)!#:+#*3!/)$7/)-!/'!

$'()!6)*'0-!/5)!>'37):=!!"%!*'2!%#3/!%'&+#&-!/'!

C)():#/,'0!`4!*'2!3))!S)323!.'$$)0-3!/5)$!%'&!/5),&!

+'&@4!/5),&!:'()!%'&!'0)!#0'/5)&4!/5),&!-)%)03)!'%!/5)!%#,/54!

62/!&)62@)3!/5)$N!



!"#"$%&'()*+,-./*

!"#$%$&'()$#&*+$','*-+#$./"0$#&'#$./"$&'()$'1'-2/-)2$#&)$3/()$
./"$&'2$'#$4*5+#6$7)8)81)5$#&)5)4/5)$45/8$9&)5)$./"$&'()$
4'33)-:$5);)-#0$'-2$2/$#&)$9/5<+$./"$2*2$'#$4*5+#6$

85)!P75)3,#03!5#-!%'&>'//)0!/5),&!%,&3/!:'()=!!85)*!+)&)!

623*!+'&@,0>!%'&!S)3234!62/!5#-!#332$)-!/5)!$'3/!6#3,.!

/&2/5!'%!/5)!>'37):=!

F0.)!/5)!.52&.5!6)>,03!/'!#332$)!/5)!>'37):4!,0)(,/#6:*!,/!

+,::!6)!.'0%23)-=!!85,3!+#3!/5)!,332)!/5)!B#:#/,#0!#0-!/5)!

K':'33,#0!.52&.5)3!+)&)!-)#:,0>!+,/5=!!85)!>'37):!+#3!

S)323!7:23!3'$)/5,0>=!!T'&!$#0*!'%!'2&!7)'7:)4!+)!

$,3/#@)!#./3!'%!O23/,.)!%'&!/5)!-)#/5!#0-!&)32&&)./,'0!'%!

S)323=!!85)!>'37):!6).#$)!+)!35'2:-!%))-!7)'7:)=!!85)!

>'37):!,3!.'0%23)-!+,/5!,/3!,$7:,.#/,'03=!

T,0#::*!#0-!/&#>,.#::*4!/5)!>'37):!,3!:'3/=!8&#>,.#::*4!"?()!

6))0!/'!P75)3234!#0-!"!.#0!#332&)!*'24!/5#/!/5)&)!,3!0'/!#0!

#./,()4!(,6&#0/!.52&.5!,0!/5#/!&)>,'0!/'-#*=!!!

85)!3/'&*!'%!/5)!.52&.5!,3!'%/)0!/5)!3/'&*!'%!'2&!5)#&/3!D!

#..)7/,0>4!#332$,0>4!.'0%23,0>!#0-!:'3,0>!/5)!>'37):=!

85,3!,3!+5*!U#2:!0)()&!#332$)3!/5)!>'37):=!!"0!/5)!6''@!'%!

P75)3,#034!5)!37)0-3!e!'%!/5)!6''@!207#.@,0>!/5)!/&2/53!

'%!/5)!>'37):!3/'&*=!!P75)3,#03!;!#0-!/5)!%,&3/!5#:%!'%!

.5#7/)&!`!207#.@!/5'&'2>5:*!/5)!>'37):!'%!K5&,3/!,0!#::!'%!



,/3!.'3$,.4!5,3/'&,.#:!37:)0-'&=!!U#2:!&)$,0-3!'%!#!

9'()&),>0!B'-!+5'!3)0/!5,3!3'0!S)323!/'!-,)!'0!#!.&'33!,0!

'&-)&!/'!#-'7/!23!,0/'!Z,3!%#$,:*4!&)-))$!23!+,/5!Z,3!

6:''-4!#0-!3).2&)!23!%'&!#::!)/)&0,/*!+,/5!/5)!97,&,/=!

U#2:!.'0.:2-)3!/5,3!>:'&,'23!&)%:)./,'0!'0!/5)!>'37):!+,/5!

#!()&3)!+)!#::!@0'+N!

!

012"3'%)3*+,4.5*

@#=/5$1.$,5'>)$./"$&'()$1))-$+'()2$#&5/",&$4'*#&6$?-2$#&*+$*+$-/#$
./"5$/9-$2/*-,:$*#$*+$#&)$,*4#$/4$@/20$A#-/#$'$5)+"3#$/4$9/5<+0$+/$
#&'#$-/$/-)$8'.$1/'+#6$

13!:)#-)&34!+)!#&)!3'!)#3,:*!/)$7/)-!/'!#332$)!/5#/!

7)'7:)!@0'+4!:'()!#0-!#./!27'0!/5)!>'37):!'%!S)323=!!!

!

85?(%9B#&"#+")%$,"#(/"#0*1)"%#

&-(/#*5+#.-1-*'#*+#*5+#1(+$("096#

!

d0,0/)0/,'0#::*4!'2&!>'37):!6).#$)!H,/!,3!6*!$,33,'0#:!

.'$$20,/*!*'2!5#()!6))0!3#()-=L!



 

The Temptation for Leaders 

A)!+)&)!3'!.'$7)::)-!6*!$'()$)0/!#0-!$,33,'0#:!

.'$$20,/*!+)!$,33)-!/5)!7&,$#&*!7',0/!D!S)323=!

A)!+)&)!/)$7/)-!6*!#!0)+!,-)#!+)!&)#::*!:,@)-4!#0-!

,$$)-,#/):*!72/!,/!,0/'!7&#./,.)=!!Q'2!+,::!6)!/)$7/)-!,0!

/5)!3#$)!+#*=!!F2&!/)0-)0.*!+#3!/'!)$75#3,X)!'2&!(,3,'0!

#0-!5'+!20,V2)!,/!,34!%'&>)//,0>!/5)!%'20-#/,'0!,/!&)3/)-!

27'0=!

A)!%)::!,0/'!#!/&#7!'%!/5,0@,0>!/5#/!7)'7:)!.#0!>)/!/5)!

>'37):!#0*+5)&)!62/!/5)*!.#0!'0:*!>)/!'2&!(,3,'0!5)&)=!!

M2/!/5)!,0()&3)!,3!/&2)!,0!/5)!.52&.5=!E'3/!.52&.5)3!#&)0?/!

:#.@,0>!,0!3'$)!3'&/!'%!(,3,'0=!P()&*!.52&.5!5#3!#!$,33,'0!

3/#/)$)0/=!M2/!/5)*!#&)!'%/)0!:#.@,0>!.:)#&4!7#33,'0#/)!#0-!

37).,%,.!#77:,.#/,'0!'%!/5)!>'37):=!

85)&)!,3!0'!,05)&)0/!7'+)&!,0!'2&!(,3,'0!62/!/5)&)!,3!

,05)&)0/!7'+)&!/'!'2&!>'37):=!85,3!-')30?/!$)#0!/5#/!/5)!

(,3,'0!,3!20,$7'&/#0/!'&!/5#/!,/!35'2:-0f/!6)!

.'$$20,.#/)-4!,/!O23/!0))-3!/'!6)!,/!,/f3!7&'7)&!7:#.)!#3!#!

&)32:/!'%!/5)!>'37):=!

E#*!"!,$7:'&)!*'2!/'!:)#&0!%&'$!'2&!$,3/#@)3!D!-'0?/!)()&!

#332$)!/5)!>'37):=!!"0!*'2&!72:7,/34!,0!*'2&!.'&)!/)#$!



>#/5)&,0>34!,0!*'2&!):-)&!$))/,0>34!'&!,0!#0*!$,0,3/&*!

)0(,&'0$)0/!D!-'0?/!#332$)!/5)!>'37):=!

U&#./,.#::*!#/!85)!123/,0!9/'0)4!+)!5#()!-).,-)-!/'!

.:)#&:*!#&/,.2:#/)!/5)!>'37):!'%!S)323!K5&,3/!D!5,3!7)&%)./:*!

&,>5/)'23!:,%)4!5,3!#/'0,0>!-)#/54!#0-!5,3!>:'&,'23!

&)32&&)./,'0!D!)()&*!/,$)!+)!>#/5)&!7)'7:)!/'>)/5)&=!

Conclusion 

J))7,0>!/5)!>''-!0)+3!.)0/&#:!5):7)-!/5#/!%,&3/!>&'27!'%!

7)'7:)=!

C)$)$6)&!/5#/!;<a!+5'!+)&)!#//)$7/,0>!/5)!(,3,'04!62/!

+)&)!62&0,0>!'2/^!!85)*!+)&)!>&)#/!#/!$,33,'04!62/!

0))-)-!/'!6)!&)$,0-)-!'%!/5),&!:'()!%'&!S)323=!!!

C/"#0*1)"%#-1#(/"#3*5'2$(-*'#$'2#(/"#35"%#3*+#(/*1"#&/*#
)5+15"#=-11-*'6#

#

WE CAST VISION WITHOUT PRACTICES 

85)!%,&3/!+#*!+)!@,::)-!$,33,'0#:!.2:/2&)!+#3!#332$,0>!

/5)!>'37):=!

J))7,0>!/5)!>'37):!.)0/&#:!#:3'!5):7)-!/5)!b<a!+5'!+)&)!

%&23/&#/)-4!62/!+)!:)#&0)-!#0'/5)&!:)33'0!+,/5!/5#/!>&'27!

'%!7)'7:)=!



85)!3).'0-!+#*!+#3!.#3/,0>!(,3,'0!+,/5'2/!7&#./,.)3=!!A)!

/':-!7)'7:)!+5)&)!+)!+#0/)-!/'!>'4!62/!0'/!+5#/!/5)*!

35'2:-!#./2#::*!-'=!

!

Our Story of Gospel-Centered 

1%/)&!.#3/,0>!#!(,3,'0!%'&!$,33,'04!+)!@,0-!'%!3+20>!/5)!

7)0-2:2$!/'!.#3/,0>!(,3,'0!%'&!/5)!>'37):=!!M2/!+)!+)&)!

3/,::!7&,$#&,:*!+)&)!'0:*!.#3/,0>!(,3,'0=!

A)!6).#$)!#!6&'@)0!&).'&-!%'&!>'37):g.)0/&#:,/*=!!A5)0!

#0*'0)!#3@)-!/5)!V2)3/,'0!H+5#/!35'2:-!"!-'^L4!6#3,.#::*!

/5)!#03+)&!+#3!H&)7)0/4!6):,)()!/5)!>'37):!#0-!>'!'0!

$,33,'0L=!

9'!,%!3'$)'0)!.#$)!27!#0-!#3@)-N!

! Z'+!-'!"!&)#.5!$*!0),>56'&3^!C)7)0/4!6):,)()!/5)!

>'37):4!>'!'0!$,33,'0!

! Z'+!-'!"!3)&()!/5)!7''&^!C)7)0/4!6):,)()!/5)!>'37):4!>'!

'0!$,33,'0!

! Z'+!-'!"!%,R!$*!.#&^!C)7)0/4!6):,)()!/5)!>'37):4!>'!'0!

$,33,'0!

A)!6).#$)!#00'*,0>:*!>'37):g.)0/)&)-=!!8'!3'$)!)R/)0/4!

/5#/?3!#!>''-!/5,0>=!!!

!



D5(#$#.-1-*'#*3#(/"#0*1)"%#=-11-*'#&-(/*5(#)+$,(-,"1#-1#
"E$1)"+$(-'0#3*+#)"*)%"#&/*#&$'(#(*#?"#*'#=-11-*'6!

!

U)'7:)!#&)!/':-!/'!6):,)()!/5)!>'37):4!#0-!/5)*!5#()!#!

-)3,&)!/'!6)!'6)-,)0/!/'!S)3234!62/!#&)!:)%/!+,/5'2/!#0*!

+#*!/'!#./2#::*!-'!,/=!!F&!)()0!+'&3)4!/5)*?&)!@,::,0>!,/!'0!

$,33,'0!62/!3/,::!%)):!:,@)!#!%#,:2&)=!

A)!5#-!/':-!'2&!7)'7:)!/&2)!/5,0>34!62/!5#-!%'&>'//)0!/'!

/)#.5!/5)$!5):7%2:!/5,0>3=!

!

Derek’s Story 

"!&).)0/:*!5#-!#!.'#.5,0>!.'0()&3#/,'0!+,/5!#!%&,)0-!+5'!

:)#-3!#!$,33,'0#:!.'$$20,/*!,0!$*!0),>56'&5''-=!!A)!

3#/!-'+0!%'&!#0!,.)g.':-!6)()&#>)!#/!#!:'.#:!)3/#6:,35$)0/4!

#0-!"!#3@)-!5,$!5'+!/5,0>3!+)&)!>',0>=!!!

1%/)&!/#@,0>!#!:'0>!-&,0@4!5)!:''@)-!#/!$)!#0-!3#,-!H"!%)):!

:,@)!#!%#,:2&)!#3!#!:)#-)&=L!

A5)0!"!#3@)-!5,$!+5*4!5)!&)37'0-)-!H"!.#0?/!>)/!7)'7:)!

'0!$,33,'0=L!

"!3/#&/)-!/'!#3@!5,$!#6'2/!3'$)!'%!/5)!7)'7:)!,0!5,3!

.'$$20,/*4!#0-!/5),&!3/'&,)3=!!"/!/2&03!'2/!/5)&)!+#3N!



! 1!.'27:)!+5'!+#3!,0!#!&)3.2)!#-'7/,'0!3,/2#/,'0!D!/5)*!

+)&)!#!0)+:*!$#&&,)-!.'27:)!+5'!+#3!,0!%#,/5!

#-'7/,0>!#!%#$,:*!$)$6)&?3!.5,:-!'2/!'%!#0!#623,()!

5'$)!

! 85)&)!+#3!#!+'$#0!+5'!+#3!-,#>0'3)-!+,/5!@,-0)*!

3/'0)3!,0!/5),&!>&'274!#0-!/5)*!7&#*)-!%'&!5)&!/'!6)!

5)#:)-=!!85)!0)R/!-#*!&).),()-!#!&)7'&/!%&'$!/5)!-'./'&!

/5#/!/5)!3/'0)3!+)&)!>'0)h!

! 85)*!5#()!5#-!3)()&#:!0'0gK5&,3/,#03!&)>2:#&:*!O',0!
/5),&!.'$$20,/*!%'&!#!$)#:!

! 10'/5)&!>2*!,0!/5)!>&'27!+#3!.2&&)0/:*!3/2-*,0>!/5)!

M,6:)!+,/5!3'$)'0)!+5'!-,-0?/!@0'+!S)323!

Z'+!,0!/5)!+'&:-!-,-!/5,3!>2*!/5,0@!5)!+#3!%#,:,0>^^^!

"!/5,0@!,/?3!6).#23)!5)!5)#&-!(,3,'0!#0-!/5)!>'37):4!62/!

-,-0?/!5#()!#0*'0)!#%%,&$,0>!/5)!6#3,.!7&#./,.)3!'%!

K5&,3/,#0!-,3.,7:)35,7=!!Z)!5#-!5)#&-!23!/#:@!#6'2/!

&)#.5,0>!'2&!.,/*4!62/!5#-0?/!5#-!#0*'0)!&)>2:#&:*!/)#.5!

#0-!.):)6&#/)!3,$7:)!#./3!'%!'6)-,)0.)=!!!

!

F5+#,-(9#-1#0*-'0#(*#?"#+"$,/"2#*'"#'"-0/?*+B#*'"#
,*'."+1$(-*'B#*'"#>-'2#$,(#*3#%*."#$(#$#(-="6#

!



Q'2!3))4!+)!%#,:)-!/'!)V2,7!5,$!/'!#./!/5)!(,3,'0!,0!5,3!

3262&6#0!.'0/)R/!D!,0!/5)!$20-#0)!'%!)()&*!-#*=!

85,3!,3!/5)!+'&@!'%!)V2,77,0>!/5)!3#,0/3!%'&!/5)!+'&@!'%!

$,0,3/&*=!!85)!>'37):!.)&/#,0:*!,3!/5)!%'20-#/,'0!'%!

)V2,77,0>4!62/!,/!-')30?/!$#@)!7&#./,.#:!3/2%%!200).)33#&*=!!

A)!5#-!%#,:)-!/'!5):7!'2&!7)'7:)!#./!/5)$3):()3!,0/'!#!

0)+!+#*!'%!/5,0@,0>=!

!

Equipping the Saints 

P75)3,#03!#>#,0!,3!#!>)0/:)!&)$,0-)&!%'&!23!#3!+)!72&32)!

$,33,'0#:!.'$$20,/,)3=!!

!

012"3'%)3*-,66768*

GG#?-2$&)$,'()$#&)$';/+#3)+0$#&)$;5/;&)#+0$#&)$)('-,)3*+#+0$#&)$
+&);&)52+$'-2$#)'>&)5+0$GH##/$)A"*;$#&)$+'*-#+$4/5$#&)$9/5<$/4$
8*-*+#5.0$4/5$1"*32*-,$";$#&)$1/2.$/4$B&5*+#0$GI#"-#*3$9)$'33$
'##'*-$#/$#&)$"-*#.$/4$#&)$4'*#&$'-2$/4$#&)$<-/93)2,)$/4$#&)$C/-$/4$
@/20$#/$8'#"5)$8'-&//20$#/$#&)$8)'+"5)$/4$#&)$+#'#"5)$/4$#&)$
4"33-)++$/4$B&5*+#$$

"?$!%#,&:*!.)&/#,0!1:#0!+,::!207#.@!()&3)!;;!V2,/)!#!6,/!

/'$'&&'+4!#0-!+)!5#()!&,>5/:*!%'.23)-!,0!/5)!$,33,'0#:!

.'0()&3#/,'0!'0!/5)!ig%':-!$,0,3/&*=!"!+#0/!/'!-&#+!*'2&!



#//)0/,'0!/'!()&3)!;I=!W)/?3!/5,0@!#6'2/!$#/2&,/*!%'&!#!

$'$)0/=!!!

85)!,$#>)!U#2:!,3!23,0>!5)&)!,3!'0)!'%!#!$#/2&,0>!6'-*!D!

6'-,)3!%20./,'0!7&'7)&:*!6).#23)!/5)!-,%%)&)0/!%#.2:/,)3!

#&)!6),0>!-,3.,7:,0)-!'()&!/,$)=!!!

!

J#/"$%(/9#?*29#-1#3"2#$))+*)+-$("%9B#(+$-'"2#+")"$("2%9B#
$'2#,/$%%"'0"2#,*'1-1("'(%96#

!

E#/2&,/*!#0-!5)#:/5!-'0?/!.'$)!%&'$!>&'+,0>!V2,.@:*=!

E#/2&,/*!#0-!5)#:/5!.'$)!%&'$!-,3.,7:,0)!,0.&)$)0/#::*!

'()&!/,$)=!

U#&/!'%!/5)!+#*!+)!%#,:)-!,0!$#/2&,0>!'2&!6'-*!+#3!

>,(,0>!#!3,$7:)!3)/!'%!)R)&.,3)3!/5#/!+)!.'2:-!3/,.@!/'!

6)*'0-!.52&.5!#//)0-#0.)=!!A)!5#-!/'!/)#.5!.'03,3/)0/:*!

7)'7:)!1!A1Q!8F!&)#-!/5),&!M,6:)34!+)!5#-!/'!/)#.5!

.'03,3/)0/:*!7)'7:)!1!A1Q!8F!!&)7)0/!'%!3,04!#0-!+)!5#-!

/'!/)#.5!7)'7:)!.'03,3/)0/:*!1!A1Q!8F!35#&)!/5)!>'37):!

+,/5!&)#:!7)'7:)=!

T'&!#!.52&.5!/'!6)!$#/2&)4!+)!0))-!/'!)V2,7!/5)!3#,0/3!,0!

/5)!>'37):4!*)34!62/!#:3'!,0!3,$7:)!7&#./,.)3=!!Q'2!.#0!5#()!

#!(,3,'0!'%!6),0>!#!.52&.5!/5#/!$#@)3!K5&,3/!@0'+04!62/!



+,/5'2/!.'03,3/)0/4!/5'2>5/%2:!/&#,0,0>!#0-!-,3.,7:,0)4!#::!

*'2!5#()!,3!#0!20&)#:,X)-!-)3,&)=!

!

C/$(K1#?",$51"#.-1-*'#&-(/*5(#)+$,(-,"1##

-1#L51(#$#0**2#-2"$6#

!

"!+#0/!/'!,$7:'&)!*'2!/'!.2:/,(#/)!#!3,$7:)!3)/!'%!

/&#03%)&&#6:)!#0-!&)7&'-2.,6:)!7&#./,.)3!/5#/!*'2!)V2,7!

7)'7:)!/'!-'!&)7)#/)-:*!'()&!/,$)=!M"(#="#1$9#(/$(#$0$-'N!

#

8-=)%"B#+")+*25,-?%"B#(+$'13"++$?%"6#

O")"$("2%9B#*."+#(-="6#

!

1:#0!3#*3!,/!/5,3!+#*!D!H*'2!0))-!/'!#./!*'2&3):%!,0/'!#!

0)+!+#*!'%!/5,0@,0>L=!!85)&)!#&)!#!:'/!'%!/'':3!'2/!/5)&)!

+5,.5!#&)!5):7%2:=!!85)*!+'0?/!$#>,.#::*!$#@)!*'2!

$,33,'0#:4!62/!*'2!0))-!/'':3!/'!5):7!7)'7:)!72/!(,3,'0!

,0/'!7&#./,.)=!

P*'K(#>-%%#$#=-11-*'$%#,5%(5+"#?9##

,$1(-'0#.-1-*'#&-(/*5(#)+$,(-,"16#



T'&!23!#/!85)!123/,0!9/'0)4!/5)!3,$7:)!.'$$20,/*!

7&#./,.)3!'%!W,%)!8&#03%'&$#/,'0!B&'2734!T#$,:*!E)#:34!

#0-!85,&-!U:#.)3!5):7)-!/5)!b<a!'%!7)'7:)!+,/5!#!-)3,&)!

/'!.5#0>)!#./2#::*!/#@)!3/)73!'%!'6)-,)0.)=!

97).,%,.#::*4!+)!/#2>5/!7)'7:)!/'!>#/5)&!,0!3$#::!

.'$$20,/,)3!,0!/5&))!-,%%)&)0/!+#*3!'()&!/,$)=!!85)!W,%)!

8&#03%'&$#/,'0!B&'27!,3!+5)&)!+)!>#/5)&!/'!6)!#!-,3.,7:)4!

/5)!T#$,:*!E)#:!,3!+5)&)!+)!>#/5)&!/'!6)!#!%#$,:*4!#0-!#!

85,&-!U:#.)!,3!+5)&)!+)!>#/5)&!/'!6)!$,33,'0#&,)3=!

9/,.@,0>!/'!/5)3)!7&#./,.)3!'()&!/,$)4!#0-!#77:*,0>!/5)$!

,0!#!(#&,)/*!'%!-,%%)&)0/!.'0/)R/3!5#3!5):7)-!/5#/!b<a!#./!

'0!/5),&!-)3,&)!/'!:,()!-,%%)&)0/:*=!

!

WE DIDN’T LOVE CONSUMERS 

9'!/'!/5,3!7',0/4!+)?-!.'$$,//)-!/+'!.#&-,0#:!3,03!D!+)!

#332$)-!/5)!>'37):4!+)!.#3/!(,3,'0!+,/5'2/!7&#./,.)3=!

M2/!+5#/!#6'2/!/5)!%,0#:!>&'27Y/5#/!I<a!+5'!3/2.@!/5),&!

5)#-3!,0!/5)!3#0-^!

A)!:)#&0)-!'2&!/5,&-!:)33'0!D!+)!-,-0?/!:'()!.'032$)&3=!

8'!6)!5'0)3/4!,/?3!-,3.'2&#>,0>!+5)0!7)'7:)!-'0?/!+#0/!/'!

6)!'6)-,)0/!/'!S)323=!!"!/5,0@!"!37)0/!#!:'/!'%!/,$)!

#>'0,X,0>!'()&!/5#/!I<a!g!+5#/!-'!+)!-'!+,/5!/5)$4!5'+!



-'!+)!.'0(,0.)!/5)$4!35'2:-!+)!@,::!/5'3)!@,0-3!'%!

>&'273^!

Q'2!.#0!'0:*!5)#&!#!&)V2)3/!%'&!#0'/5)&!6,6:)!3/2-*!'&!

#0'/5)&!H%)::'+35,7!>&'27L!3'!$#0*!/,$)3!6)%'&)!*'2!

+#0/!/'!O2$7!'%%!#!6&,->)=!

9'!+)!-,-0?/!.#/)&!/'!/5'3)!.'032$)&3=!!13!"!/5,0@!$'3/!'%!

23!@0'+4!.#/)&,0>!/'!)()&*!7)&3'0?3!-)3,&)3!+,::!@,::!#!

$,33,'0#:!.2:/2&)=!!

M2/!5)&)!,3!+5#/!+)!-,-0?/!&)#:,X)N!20&)#3'0#6:)!

)R7)./#/,'03!'%!7)'7:)!3/))7)-!,0!.'032$)&,3$!+,::!@,::!#!

$,33,'0#:!.2:/2&)!#3!+)::=!

P75)3,#03!,3!32.5!#!5):7%2:!6''@!6).#23)!U#2:!,3!.)0/)&)-!

'0!/5)!>'37):!#/!/5)!6)>,00,0>4!>)/3!V2,/)!7&#./,.#:!

/5&'2>5!/5)!$,--:)4!/5)0!.,&.:)3!6#.@!#&'20-!#/!/5)!)0-!/'!

3'$)/5,0>!()&*!,$7'&/#0/=!!

!

012"3'%)3*9,6+:*;%<$*3%=3*&2'3,*

=/5$9)$2/$-/#$95)+#3)$','*-+#$43)+&$'-2$13//20$1"#$','*-+#$#&)$
5"3)5+0$','*-+#$#&)$'"#&/5*#*)+0$','*-+#$#&)$>/+8*>$;/9)5+$
/()5$#&*+$;5)+)-#$2'5<-)++0$','*-+#$#&)$+;*5*#"'3$4/5>)+$/4$)(*3$*-$
#&)$&)'()-3.$;3'>)+6$

!



F2&!)0)$*!,30?/!%:)35!#0-!6:''-=!"/!,3!/5)!7'+)&3!#0-!

7&,0.,7#:,/,)3!'%!9#/#0=!!85)!)0)$*!5#3!)0/&#77)-!'2&!

.52&.5!#0-!'2&!.2:/2&)!+,/5!/5)!,03,-,'23!)(,:!'%!

.'032$)&,3$=!!A)!5#()!6'2>5/!/5)!:,)!/5#/!+)!#&)!+5#/!

+)!.#0!>)/=!

M2/!"!$#-)!#!$,3/#@)!D!"!/5'2>5/!$*!)0)$*!+#3!

.'032$)&34!0'/!.'032$)&,3$=!

8'!6)!7)&%)./:*!5'0)3/4!"!3/#&/)-!/'!%,>5/!

.'032$)&3Y7)'7:)Y&#/5)&!/5#0!/5)!)(,:!'%!.'032$)&,3$=!

!

Illustration of MC Training 

Z)&)?3!#!V2,.@!3/'&*!#6'2/!5'+!+)!%#,:)-!,0!/5,3!#&)#=!

P#&:*!'0!,0!/5)!/&#03,/,'04!+)!#:3'!+#0/)-!/'!.&)#/)!#!3'&/!

'%!\#(*!9P1W9!7&'>&#$!/'!%,0-!3'$)!5,>5!.#7#.,/*!EK!

:)#-)&3=!9'!+)!-).,-)-!/'!&).&2,/!%'&!#!.:#33!/5#/!+#3!>',0>!

/'!6)!327)&!5#&-.'&)=!!85,3!+#3!>',0>!/'!6)!/5)!7:#.)!'%!

3)//,0>!#!5,>5!6#&!%'&!-,3.,7:)35,74!#0-!+)!+)&)!>',0>!/'!

/5&'+!)()&*/5,0>!62/!/5)!@,/.5)0!3,0@!#/!/5)!7)'7:)!+5'!

3,>0)-!27=!!A)!5#-!#6'2/!i<!7)'7:)!O',0!23!,0!/5,3!

)R7)&,$)0/=!

85)!%,&3/!+))@4!+)!3/''-!27!#0-!>#()!3'$)!>2,-):,0)3=!!

1%/)&!.#3/,0>!(,3,'0!%'&!/5)!.:#334!/)#.5,0>!/5)!M,6:)!%'&!#!

+5,:)4!#0-!:)//,0>!/5)!3/2-)0/3!7&'.)334!+)!>#()!/5)$!



/5),&!5'$)+'&@!D!*'2!0))-!/'!35#&)!/5)!>'37):!+,/5!I!

7)'7:)!/5,3!+))@=!

M2/!5)&)!+#3!/5)!.#/.5!D!-'0?/!.'$)!6#.@!/'!/5)!.:#33!,%!

*'2!-'0?/=!

Z#&-.'&)4!&,>5/^!

A)!+#,/)-!#0-!+'0-)&)-!/5#/!+))@!#/!5'+!$#0*!+'2:-!

35'+=!Z#:%^!1!V2#&/)&^!

d0%'&/20#/):*!'0:*!I!7)'7:)!.#$)!6#.@!/5)!%'::'+,0>!

+))@=!"/!+#3!#!>''-!':?!%#35,'0)-!9.'//,35!&)(,(#:=!

85,3!0)+!/&#,0,0>!7&'>&#$!3/#&/)-!+,/5!#!6#0>4!62/!)0-)-!

+,/5!#!%,XX:)=!

8'!6)!.#0-,-!#6'2/!'2&!5)#&/4!+)!3):%g&,>5/)'23:*!/5'2>5/!

/5'3)!7)'7:)!+5'!V2,/!+)&)!7&)//*!$2.5!:'3)&3=!!85)*!

.'2:-0?/!5#.@!/5)!$,33,'0#:!:,%)=!!85)*!.'2:-0?/!)()0!35#&)!

/5)!>'37):!/5&))!/,$)3!,0!#!+))@=!

#

C*#*5+#1/$="B#&"#2-2'K(#%*."#(/"#-'2-.-25$%16#!"#L51(#
&$'("2#&/$(#(/"9#,*5%2#)+*25,"6#

!

13!:)#-)&34!+)!/&,)-!/'!%'&.)!7)'7:)!/'!L.'$)!#0-!-,)L4!

#0-!+5)0!/5)*!.'2:-0?/!:,()!27!/'!/5)!)R7)./#/,'034!+)!

+&'/)!/5)$!'%%!#0-!$'()-!'0=!!!



K#0!"!6)!5'0)3/!+,/5!*'2^!!A)!52&/!#!:'/!'%!7)'7:)!/5#/!

+#*=!

9'$)!'%!/5'3)!7)'7:)!+)&)!#$#X,0>4!#0-!0'+!/5)*?&)!

-',0>!>&)#/!/5,0>3!,0!/5)!@,0>-'$=!

"0!'2&!#//)$7/3!/'!#(',-!.#/)&,0>!/'!.'032$)&,3$4!+)!

%'&>'/!/'!:'()!.'032$)&3=!

!

Consumers vs. Consumerism 

K'032$)&,3$!>#$)!$)!#!0#$)!%'&!/5)!)0)$*4!62/!,/!+#3!

#!>#/)+#*!/'!3):%g&,>5/)'23:*!O2->,0>!/5#/!I<a!'%!7)'7:)=!

B'-!,3!@,0-!5'+)()&!/'!&)$,0-!$)!'%!/5)!37).@!,0!$*!

'+0!)*)=!

Z'+!.#0!"!3/#0-!,0!O2->$)0/!#0-!%&23/&#/,'0!'()&!/5)3)!

7)'7:)!+5)0!,0!3'!$#0*!+#*3!"!#$!)03:#()-!/'!/5)!3#$)!

3,0%2:!7#//)&03^!!92&)4!"?()!5#-!3'$)!(,./'&*!#3!,/!7)&/#,03!

/'!.52&.54!62/!,%!"?$!5'0)3/4!,/?3!#!-#,:*!6#//:)!#>#,03/!/5)!

7'+)&3!#0-!7&,0.,7#:,/,)3!'%!.'032$)&,3$!#0-!"!3/,::!%#,:=!

85)!-'./&,0)!'%!.'032$)&,3$!,3!)()&*+5)&)4!/5)!3*3/)$!'%!

.'032$)&,3$!,0%)./3!#::!'2&!,03/,/2/,'034!#0-!,3!3'!

,0>&#,0)-!,0!'2&!7#//)&03!'%!/5,0@,0>!+)!.#0!5#&-:*!3))!,/=!!

85)!&)#:,/*!'%!'2&!.2:/2&)!,3!/5#/!)()&*'0)!,3!#!.'032$)&=!!"!

@0'+!"!#$=!!"?::!6)/!*'2!#&)=!!!



A5)/5)&!+)!+#0/!/'!'&!0'/4!+)!3+,$!,0!#0!'.)#0!'%!

.'032$7/,'04!#0-!.#0?/!5):7!62/!-&'+0!,0!,/=!

K#0!"!6)!5'0)3/!+,/5!*'2^!"!/5,0@!+)!-'!#!>&)#/!-,33)&(,.)!

/'!/5)!.52&.5!#0-!/'!'2&!9#(,'&!+5)0!+)!/5&'+!

H.'032$)&3L!20-)&!/5)!623=!!85)3)!#&)!7)'7:)!+5'$!B'-!

.&)#/)-!,0!Z,3!,$#>)4!+5'!5#()!&)6)::)-!#>#,03/!Z,$4!#0-!

*)/!35#&)!'2&!.'0%)33,'0!'%!/5)!3#:(#/,'0!#0-!W'&-35,7!'%!

K5&,3/=!!Q)3!"!5#()!/5)!&)37'03,6,:,/*!/'!.5#::)0>)!#0-!

.'0%&'0/!/5),&!3,04!62/!"!.#00'/!3/#0-!,0!3):%g&,>5/)'23!

O2->$)0/h!

"!/5,0@!'2&!/'0)!,0!/)#.5,0>!326/:*!3/#&/)-!/'!#//#.@!7)'7:)4!

#0-!,/!#./2#::*!52&/!/5)!6&,-)!'%!K5&,3/=!85)!20,0/)0-)-!

.'03)V2)0.)!'%!'2&!.&,/,V2)!+#3!/5#/!7)'7:)!%):/!6):,//:)-4!

O2->)-!#0-!2:/,$#/):*!20+'&/5*!'%!/5)!>'37):!/'!'2&!

35#$)=!

Q'2!.#0!@,::!$,33,'0#:!.2:/2&)!6*!.#/)&,0>!/'!

.'032$)&,3$4!62/!+)!$23/!%,>5/!/'!:'()!.'032$)&3!6*!/5)!

7'+)&!'%!/5)!97,&,/=!

]'0?/!.#/)&!/'!.'032$)&,3$4!62/!:'()!.'032$)&3=!!85)*!

0))-!/5)!>'37):!#3!$2.5!#3!#0*'0)=!

!

Two Ways to Fight 

9'!5)&)?3!/+'!+#*3!+)!:)#&0)-!/'!%,>5/N!



! U&#*!%'&!.'032$)&3!

! K'0%&'0/!.'032$)&,3$!+,/5!$,0,3/&*!3*3/)$3!/5#/!

)R7)./!.5#0>)!

U&#*)&!+,::!>,()!*'2!#0!#%%)./,'0!%'&!*'2&!7)'7:)!#0-!5):7!

*'2!0'/!/&)#/!/5)$!:,@)!'6O)./3=!

1:3'4!"!+'2:-!)R5'&/!*'2!/'!62,:-!$,0,3/&*!,0!*'2&!.52&.5!

/5#/!.5#::)0>)3!.'032$)&,3$=!!Q'2&!3*3/)$3!$23/!

.5#::)0>)!/5)!7&)-'$,0#0/!#./,'03!+5)&)!/5)*!#&)0?/!

.'03,3/)0/!+,/5!/5)!>'37):=!

T'&!234!+5)0!+)!/5,0@!#6'2/!-,3.,7:)35,74!/5#/!$)#03!

$))/,0>!7)'7:)!+5)&)!/5)*!#&)4!#0-!/#@,0>!/5)$!+5)&)!

S)323!+#0/3!/5)$!/'!>'=!!9'!+)!5#()!#&/,.2:#/)-!'2&!

-,3.,7:)35,7!7&'.)33!/5,3!+#*N!

!

!"#$+"#($>-'0#,*'15="+1#$'2##

/"%)-'0#(/"=#?",*="#=-11-*'$+-"16#

!

1:$'3/!)()&*/5,0>!+)!-'!#//)$7/3!/'!:'()!7)'7:)!+5)&)!

/5)*!#&)4!62/!>)0/:*!#0-!%,&$:*!.5#::)0>)!/5)$!/'!/#@)!#!

0)R/!3/)7!'%!'6)-,)0.)=!!A)!-'0?/!:'+)&!/5)!6#&!'%!

-,3.,7:)35,74!62/!+)!5#()!&)#:,3/,.!)R7)./#/,'03!0'+!'%!

5'+!7)'7:)!.5#0>)!,0!#!.'032$)&!.2:/2&)=!



Responses 

85)!$'3/!%&)),0>!/&2/5!%'&!$)4!#3!#!:)#-)&!,0!.'032$)&!

.2:/2&)4!,3!/5#/!S)323!-,)-!%'&!.'032$)&3!3'!"!-'0?/!5#()!/'=!!

A5)0!*'2?&)!:)#-,0>!.'032$)&34!&)$)$6)&!/5)!/&2/5!'%!

/5)!>'37):N!

S)323!-,)-!%'&!.'032$)&3!3'!+)!.#0!6)!7#/,)0/!+,/5!/5)$4!

62/!S)323!#:3'!&'3)!,0!(,./'&*!'()&!.'032$)&,3$!3'!+)!.#0!

6)!%&))!%&'$!,/=!

!

WHAT TO DO ABOUT IT 

 

Recap 

9'!+)!@,::)-!$,33,'0#:!.2:/2&)!6*!#332$,0>!/5)!>'37):4!6*!

.#3/,0>!(,3,'0!+,/5'2/!7&#./,.)34!#0-!%,0#::*!6*!0'/!:'(,0>!

.'032$)&3=!

9'!5)&)?3!+5#/!*'2!.#0!.'0.:2-)!%&'$!/5,3!/#:@!D!85)!

123/,0!9/'0)!,3!'0)!$)33)-!27!.52&.5=!!A)?()!$#-)!$'&)!

$,3/#@)3!/5#0!+)!.#0!.'20/=!!A)!+#0/)-!#!$'()$)0/!3'!

6#-:*4!62/!+)!%'':,35:*!72&32)-!,/!+,/5'2/!/5'2>5/%2:!

52$,:,/*=!

!



Where Are We Now? 

M*!B'-?3!>&#.)4!85)!123/,0!9/'0)!5#3!:)#&0)-!/'!&)7)0/!'%!

+#0/,0>!3'$)/5,0>!$'&)!/5#0!S)3234!/'!5):7!'/5)&3!+#0/!

S)323!$'&)4!#0-!/'!6)!7#/,)0/!#0-!%,&$!#3!+)!+#:@!

%'&+#&-!/'>)/5)&!%'&!B'-?3!>:'&*=!

9'!+5)&)!#&)!+)!0'+4!i!*)#&3!:#/)&^!

85&'2>5!7#/,)0/4!:'0>g32%%)&,0>!-,3.,7:)35,74!/5)!;<a!'%!

/5'3)!:,(,0>!/5)!(,3,'0!5#3!>&'+0!/'!#:$'3/!i<a=!!85)!b<a!

+5'!0))-!3'$)!5):7!,3!0'+!c<a4!#0-!/5)!I<a!+5'!,>0'&)!

23!,3!'0:*!;<a=!

B'-!5#3!.5#0>)-!'2&!7)'7:)!/5&'2>5!/5)!>'37):4!3,$7:)!

&)7&'-2.,6:)!7&#./,.)34!#0-!:'(,0>!.'032$)&3!62/!

.5#::)0>,0>!.'032$)&,3$=!

1:/5'2>5!+)!#&)0?/!7)&%)./4!#:$'3/!;jc!'%!'2&!$,33,'0#:!

.'$$20,/,)3!5#()!$#-)!#!-,3.,7:)!'%!S)323=!!E#0*!$'&)!

#&)!/#0>,6:*!-)$'03/&#/,0>!/5)!@,0>-'$!6*!#-'7/,0>!

.5,:-&)04!#-('.#/,0>!%'&!$,33,'0#&,)3!'()&3)#34!>)//,0>!/'!

@0'+!/5),&!0),>56'&34!$)0/'&,0>!#/g&,3@!*'2/54!#0-!#!

(#&,)/*!'%!'/5)&!/5,0>3=!

16'()!#::4!/5)!>'37):!,3!6),0>!35#&)-!#0-!$#0*!:'3/!

7)'7:)!#&)!)R7)&,)0.,0>!#!6&'@)04!*)/!>&#.)g%,::)-!

.'$$20,/*=!

!



Conclusion 

85)!>''-!0)+3!%'&!85)!123/,0!9/'0)!,3!/5#/!S)323!&),>03!

'()&!Z,3!.52&.5!>)0/:*!62/!%,&$:*=!!Z)!+,::!@))7!23!%&'$!

#332$,0>!/5)!>'37):4!Z)!+,::!5):7!23!>,()!7&#./,.#:!

-,&)./,'04!#0-!Z)!+,::!5):7!23!'()&.'$)!.'032$)&,3$=!

A)?()!-'0)!3'!$#0*!/5,0>3!/'!@,::!#!$,33,'0#:!.2:/2&)4!62/!

7&#,3)!B'-!%'&!Z,3!20)0-,0>!>&#.)=!

"0!35'&/4!S)323!+,::!62,:-!5,3!.52&.5=!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!



!

ABOUT TODD ENGSTROM 

1:/5'2>5!"!+#3!&#,3)-!,0!/5)!.52&.5!#0-!5#-!

#!@0'+:)->)!'%!B'-4!"!-,-0?/!)$6&#.)!S)323!

20/,:!"!5)#&-!>'37):!7&)#.5)-!#0-!:,()-!'2/!

6*!3'$)!Q'20>!W,%)!:)#-)&3=!B'-!5#3!7&'()0!

%#,/5%2:!#0-!>''-!/'!$)!3,0.)!/5#/!-#*4!)()0!

,0!>&)#/!32%%)&,0>!#0-!:'33=!"!5#()!:)#&0)-!/'!

/&)#32&)!C'$#03!kN`k!#3!#!+)::37&,0>!'%!5'7)!

#0-!/&2/5=!

B'-!5#3!6:)33)-!$)!+,/5!#0!#$#X,0>!+,%)!

lF:,(,#m4!/5&))!3'03!lE,.#54!Z2-3'0!#0-!F+)0m!#0-!#!-#2>5/)&!lP$$#:,0)m=!

B&'+,0>!27!,0!/5)!0'&/5+)3/4!/5)!/5'2>5/!0)()&!.&'33)-!$*!$,0-!/5#/!"!

+'2:-!5#()!%'2&!.5,:-&)0!+5'!#&)!0#/,()!8)R#03=!])37,/)!:#0-,0>!,0!/5)!

3'2/54!"!3/,::!+#/.5!\'/&)!]#$)!>#$)3!+,/5!$*!.5,:-&)0!)()&*!9#/2&-#*!,0!

5'7)3!/5)*!+,::!:#0-!#/!$*!#:$#!$#/)&=!

9,0.)!`<<c4!"!5#()!3)&()-!,0!3)()&#:!.#7#.,/,)3!#/!85)!123/,0!9/'0)!n!:)#-,0>!

#!3)/27!/)#$4!:)#-,0>!$,33,'0#:!.'$$20,/,)34!'()&3)),0>!/5)!.'::)>)!$,0,3/&*4!

-,&)./,0>!'2&!.'00)./,'03!$,0,3/&*4!3)&(,0>!#3!7#3/'&!'%!$,33,'0#:!

.'$$20,/,)34!#0-!0'+!#3!)R).2/,()!7#3/'&!'%!.#$723)3!#0-!.'$$20,/,)3=!

"!#$!52$6:)-!6*!#::!"!5#()!3))0!/5)!W'&-!-'!,0!#0-!/5&'2>5!85)!123/,0!

9/'0)4!#0-!*)/!)#>)&:*!-)3,&)!/'!3))!Z,$!+'&35,77)-!6*!$'&)!7)'7:)!#0-!/5)!

.,/*!'%!123/,0!/&#03%'&$)-!/5&'2>5!/5)!7'+)&!'%!/5)!>'37):=!

E*!7#33,'03!,0.:2-)!$*!%#$,:*4!-,3.,7:)35,74!$,33,'0#:!.'$$20,/,)34!/5)!

:'.#:!.52&.54!#0-!#!5'3/!'%!'/5)&!/5,0>3=!!85,3!6:'>!,3!$*!)R7:'&#/,'0!,0/'!

$#0*!'%!/5'3)!/'7,.34!#0-!"!7&#*!,/?3!#!5):7!/'!*'2h!

"%!*'2?-!:,@)!/'!,0/)&#./!+,/5!$)4!*'2!.#0!%,0-!$)!,0!/5)3)!7:#.)3N!

8+,//)&!lo/''-23m!!p!!T#.)6''@!l/'--)0>3/&'$m!!p!!W,0@)-"0!l/'--)0>3/&'$m!


